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RESUMO

Como geradoras de emprego e renda de consideravel parcela da populacdo, surge a
necessidade da verificagdo das produgdes académicas a partir da realidade das MPEs como
organizacbes inovadoras; ndo apenas como elementos de reflexdo, como também sdo
utilitarios na decisdo dos gestores, podendo ser extraidos de bancos de dados em geral, como
revistas, teses, dissertacbes, anuarios e outras fontes de natureza técnica ou cientifica.
Publicacbes cientificas permitem aos leitores acompanhar os progressos e disseminacao de
descobertas e saberes das ciéncias. Neste contexto, foi tomado como objetivo geral: analisar a
producdo cientifica disponivel sobre inovacdo em MPE. Como objetivos especificos:
caracterizar a publicacdo sobre a tematica proposta quanto ao tipo, autores e bibliografia
utilizada (1); identificar origem e distribuicdo das pesquisas sobre a tematica (2); e classificar
as publicacdes disponiveis quanto aos seus principais elementos metodoldgicos aplicados (3).
Esta motivacdo fundamenta-se na seguinte problematica: Qual o estado da arte da producédo
cientifica sobre inovacdo em MPE? A partir de pesquisa exploratéria e descritiva, de
abordagem mista (qualitativa e quantitativa), realizou-se a Anélise Bibliométrica de 100
publicacdes para o levantamento do Estado da Arte das tematica Inovacdo em Micro e
Pequenas Empresas. Como resultado, verificou-se concentracdo nas modalidades Periddico e
Anais de Eventos, com destaque para publicagdes com volume de um Unico autor. Da mesma
forma, constatou-se grande disseminagdo destas publicacBes, ndo tendo concentracbes
significativas em nenhum evento ou periddico. Quanto as relagdes metodolégicas, observou-
se prevaléncia de abordagem qualitativa, método pesquisa bibliografica e estudo de caso, e
tema recorrente Préticas de inovacao.
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1 INTRODUCAO

A inovacdo é a base competitiva no cenario contemporaneo e um elemento
fundamental para a sobrevida no mercado. Levantamento introdutorio recente, efetuado em
SEBRAE (2014), para este estudo, indica que as micro e pequenas empresas ou a sigla MPE,
representa 53% do Produto Interno Bruto no setor comercial brasileiro, sendo a fonte
principal de riqueza neste ramo de atividade. Estudo comparado quanto a participacdo das
empresas do setor industrial, as MPEs apresentam o indice de 22,5%, portanto se aproxima
dos 24,5% das médias empresas, € no setor de servicos, 36% da producdo nacional tém
origem nos pequenos negocios. Como geradoras de emprego e renda de consideravel parcela
da populacdo, surge a necessidade da verificagdo das producbes académicas a partir da
realidade das MPEs como organizacdes inovadoras. Estes e outros significativos informes
servem nao apenas como elementos de reflexdo, como também sdo utilitarios na decisdo dos
gestores, podendo ser extraidos de bancos de dados em geral, como revistas, teses,
dissertacdes, anuarios e outras fontes de natureza técnica ou cientifica.

As publicacdes cientificas permitem aos leitores acompanhar 0s progressos e
disseminacdo de descobertas e saberes das ciéncias. Sua alocacdo depende de uma séria de
definicdes, tais como area cientifica de interesse, redes sociais as quais estdo vinculados
autores e coautores, focos de estudo, periodicos e afiliacbes. Para que novos conhecimentos
sejam desenvolvidos, ha a necessidade de se conhecer o estado da arte, ou a discussdo atual
referente ao estudo e, realizados a partir da avaliacdo da producéo cientifica. A avaliacdo da
producdo cientifica é embasada por varios autores (Costa et al ,2012; Barboza et al, 2014;
Gracio e Oliveira, 2015) que estabelecem que a importancia dos estudos de avaliacdo da
producdo cientifica reside no reconhecimento dos investigadores, das investigacdes, dos
avancos relevantes ocorridos e conhecimentos atribuidos a temaética para a viabilizacdo de
novos estudos com foco na proposicdo de novos 0s conceitos e indicadores.

De maneira geral, 0 que se pretende € expor a situacdo das publicacdes disponiveis
acerca da inovacdo em MPE, identificando-se periddicos, autores, tematicas e abordagens.
Esta motivacdo fundamenta-se na seguinte problematica: Qual o estado da arte da producéo
cientifica sobre a inovacdo em MPE? Para este estudo, foi tomado como objetivo geral:
analisar a produgdo cientifica disponivel sobre inovacdo em MPE. Para tanto, os seguintes
objetivos especificos serdo desenvolvidos: caracterizar a publicagdo sobre a temética proposta
quanto ao tipo, autores e bibliografia utilizada (1); identificar a origem e a distribuicdo das

pesquisas sobre a temaética (2); e classificar as publicacfes disponiveis quanto aos seus
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principais elementos metodoldgicos aplicados (3). Espera-se que esta avaliacdo possibilite
estudos aprofundados em lacunas observadas e orientacdo para referéncias em pesquisa, a

partir dos levantamentos.
2 REVISAO TEORICA E CONCEITUAL

Este estudo de levantamento do Estado da Arte esta fundamentado na Bibliometria
que, conforme Francisco (2011), é uma técnica que permite a avaliacdo, atraves da
quantificacdo e mensuracéo, da producgdo e do conhecimento cientifico publicado. Para Freire
e Freire (2014), o conhecimento cientifico permite a emergéncia do conhecimento sobre
fendmenos, sejam naturais ou sociais. Além disso, para os autores, a publicacéo cientifica, nos
dias atuais, foi potencializada pelos métodos e canais de producédo e disseminacdo dos novos
conhecimentos produzidos, o que permite uma melhor organizacdo para a Analise

Bibliométrica.
2.1 Andlise Bibliométrica e o Estado da Arte

Conforme leitura em Luca et al (2014), a Anélise Bibliométrica, consolida e permite a
disseminacdo do conhecimento cientifico. Isto se justifica pela publicacdo destes trabalhos
através de levantamentos do Estado da Arte e publicacdo do compéndio deste conhecimento,
0 que favorece a demonstracdo das métricas e prevaléncias dos resultados dos estudos
efetuados por pesquisadores. Para Licorio, Siena e Almeida (2014), a Bibliometria encontra-
se fundamentada em trés principios ou leis: a Lei de Bradford, que mensura a produtividade
dos periodicos; a Lei de Lotka, que verifica a produtividade dos pesquisadores; e a Lei de
Zipf, que observa a frequéncia das palavras-chave. Conforme os autores, é possivel
estabelecer uma relacéo entre estas leis e 0 objetivo do levantamento do Estado da Arte, ja
que a Bibliometria permite coletar dados objetivando estabelecer influéncia, perfil e
tendéncias dos pesquisadores e publicacdes. A partir desse contexto, é possivel fundamentar a
Bibliometria como técnica que preenche os requisitos para levantamento do Estado da Arte da
tematica proposta: Inovagdo em Micro e Pequenas Empresas.

O Estado da Arte representa 0 mais alto patamar sobre determinado informacéo,

situacdo, discussdo ou técnica. No contexto da discussdo cientifica explicita o estado do
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conhecimento sobre &reas da producdo cientifica no que tange aos seus elementos, como:
pesquisados, pesquisas, periddicos, redes de publicacbes, abordagens dentre outros.

Nessa representacdo, dois termos se convergem para 0 objetivo de levantamento da
discussdo: estado da arte e estado da técnica. O estado da técnica surge a partir das defini¢cbes
de inventividade, na qual o que se espera é um resultado totalmente inédito, ou seja, o estado
da técnica prople verificar até que ponto se encontram os desenvolvimentos técnicos
discorridos. Para o Estado da Arte, objeto desta pesquisa, sua conceituacdo envolve
catalogacéo de dados sobre a tematica envolvida, conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Conceitos sobre Estado da Arte.

Autor Conceito de Estado da Arte

1.1 Desenvolvimento de mapa acerca de um tema a que
0 pesquisador se propGe a pesquisar buscando.
Obijetiva descrever a evolugdo das pesquisas no campo,
revelando as concepcdes mais frequentes, bem como
aquelas em que ainda ndo ha estudos efetivados.
Constitui etapa relevante para o desenvolvimento de
qualquer tipo de investigacao.

2.1 Estabelecimento das relag6es entre producoes,
identificando tematicas usuais e apontando lacunas
para desenvolvimento de novas areas do conhecimento
e parametros para reflexdes de atuacdo. Busca ndo
somente identificar as producdes, mas ainda realizar
analises, categorizac@es, enfoques e perspectivas
acerca da tematica.

3.1 Realizacdo de levantamentos sobre determinada
tematica em area de conhecimento especifica para
identificar caracteristicas da producéo, observando sua
3. Silva e Carvalho | contribuicdo cientifica e social. Tem como objeto as
(2014) producdes cientificas com foco em determinagéo da
construcao do conhecimento a partir das teorizagdes
explicitadas, dos procedimentos utilizados e dos
elementos em discussao.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de levantamentos bibliograficos.

1. Rossetto et al
(2013)

2. Vosgerau e
Romanowski (2014)

Sobre o Estado da Arte, os conceitos apresentados ttm em comum a aplicacdo da
consolidacdo de elementos de uma tematica, possibilitando o levantamento da dinamica do
objeto para a investigacdo. E possivel complementar essa analise a partir de Vosgerau e
Romanowski (2014), que descrevem as pesquisas do tipo Estado da Arte como mapeamentos
com foco na andlise de problematizacdo e metodologia, tendo como finalidade referéncias

para a exposicdo ou justificativa das lacunas que a investigacdo pretende preencher. De
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maneira similar, mas com foco na Anéalise Bibliométrica, para Roza, Machado e Quintana
(2011) o levantamento do Estado da Arte realizado através de Bibliometria permite o
estabelecimento de padrGes que, em conjunto, demonstram a profundidade do
desenvolvimento desse conhecimento, bem como as lacunas ou questdes levantadas em
determinado periodo.

Os autores observam que é possivel determinar, a partir do estabelecimento destes
dados, informacdes inerentes ao grupamento de publicacbes definido, tais como:
pesquisadores mais produtivos, bem com a sua procedéncia institucional; tipologia e idade da
publicacdo; pesquisador, tipologia e idade da bibliografia utilizada; periédicos mais citados;
core das publicacdes que compdem um campo, dentre outras. Estes elementos permitem a
demonstracdo de informac@es relevantes cuja perspectiva € possibilitar o desenvolvimento de
novos estudos. Para este estudo, o foco tematico foi o de Inovacdo em Micro e Pequenas

Empresas.
2.2 Inovacdo em Micro e Pequenas Empresas

A inovagdo em Micro e Pequenas Empresas — MPE — pode ser explicada pela
necessidade da insercdo ou manutengdo em, tanto em mercados genéricos quanto especificos,
em diversas realidades econémicas. Para que uma organizacdo se adeque a realidade
mercadoldgica a qual se insere, € necessario que haja foco nos objetivos gerais expostos por
Corréa e Corréa (2013): confiabilidade, flexibilidade, qualidade, custos e rapidez. Essa
adequacdo fundamenta-se na relacdo com a inovacao, advinda percep¢do da manutencdo da
MPE no mercado competitivo, seja com foco em produtos ou servicos.

O termo inovacao tem sido utilizada como ponto focal para organizacdes que desejam
permanecer ou se tornar relevantes para o mercado. As principais definicdes de inovacéao
surgem a partir do Manual de Oslo, cujo objetivo é oferecer diretrizes para o recolhimento e
interpretagdo de dados sobre a inovacdo. O conceito oferecido implica, conforme OCDE
(2005), na inovacdo como base na elaboracdo de produtos, servigos, processos, métodos
organizacionais novos, ou com melhorados significativamente, permitindo a insercdo de
novos valores (econdémicos ou conceituais) em decorréncia desta modificacéo.

Levantamento em Melo e Abelheira (2015), Tigre (2014) e em Silva, Bagno e Salerno
(2014), permite descrever inovagdo como uma invencdo capaz de gerar resultado e valor,

sendo derivada a partir de diferentes recursos, com foco em producdo de bens, servigos ou
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processos distintas e descontinuas em relacdo as anteriores. Tidd e Bessant (2015) permitem
verificar que a inovagdo ndo tem implicagcbes somente ao empreendimento individualizado,
mas evoluiu como fonte principal do crescimento econdmico nacional. E possivel inferir que
as bases para a inovacdo se fundamentam em processos criativos que auxiliam no
desenvolvimento organizacional com foco em resultados para que a organizagdo possa
progredir, competir ou diferenciarem-se com sucesso no mercado. Essa relagdo com o que se
espera para a sobrevivéncia das Micro e Pequenas Empresas — MPE no mercado e levantam a
inovacdo como possivel suporte a competitividade.

As MPE podem ser definidas como organizacOes surgidas a partir do estado
empreendedor do individuo. As empresas sdo assim classificadas a partir de duas formas
alternativas: nimero de pessoas ocupadas (colaboradores) ou receita auferida. A classificacao
a partir da receita auferida classifica como MPE, de acordo com SEBRAE (2014) as empresas
que tenham receita de até R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais). A
classificacdo a partir da ocupacdo de pessoas, bem como os critérios determinantes podem ser
verificados no Quadro 2.

Quadro 2 - Classificacdo do porte das empresas a partir de pessoas ocupadas.

Atividades Econdmicas

Porte - — —
Servigos e Comercio Industria
. Até 9 pessoas .
Microempresa ocupadas. Até 19 pessoas ocupadas.
PeqUena empresa De 10 a 49 pessoas De 20 a 99 pessoas
9 P ocupadas. ocupadas.

Fonte: Sebrae (2014).

Ferramenta desenvolvida pelo Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributagdo (IBPT)
permite verificar, através de software chamado Empresdmetro MPE, as estatisticas relativas
as MPE em tempo real. Pesquisa realizada nas estatisticas do site Empresdmetro
(empresometro.cnc.org.br) em 6 de maio de 2016, atestou que existem pouco mais de 16
milhGes de MPEs ativas no Brasil. Em um mercado t&o disputado, a MPE necessita suporte
para o crescimento, desenvolvimento e manutencdo do seu status. O que se espera sdo
situacOGes em que a inovagao auxilie nesse processo de suplantagdo do patamar almejado.

Leitura em Tidd e Bessant (2015), permite verificar que os autores citam a questdo da
relacdo entre a inovacdo e a sobrevivéncia/crescimento sobre o mercado: seria um problema
para 0s participantes ja estabelecidos, mas uma oportunidade para 0s novos participantes.

Esse contexto é passivel de relagdo a realidade das Micro e Pequenas Empresas — MPE,
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inseridas numa realidade extremamente competitiva. Para as MPE, a competitividade €
elemento comum ao cotidiano de suas relagdes organizacionais.

Meiners et al (2016) define a competitividade como fator sistémico fundamentado em
combinacéo de condicdes internas e externas que favorecam o crescimento da produtividade e
da inovacdo empresarial. Em MPE, esta competitividade permitiria, na viséo de Tigre (2014),
vantagens em relagdo a custos e qualidade permitindo aumento dos lucros e crescimento da
organizacéo e, ao longo do tempo, resultaria em queda de pregos e crescimento da producéo.
A partir desses conceitos € possivel definir que, para que as MPE consigam a sobrevivéncia,
insercdo ou crescimento nesse mercado, a inovagao deve estar agregada a sua realidade. Para
se definir a que ponto se encontram os estudos realizados a respeito da inovacdo em MPE e
possibilitar o a construcdo de um panorama geral das discussfes e das lacunas deste

conhecimento, foi realizado levantamento do estado da arte desta relacéo.
3 METODOLOGIA

Esta pesquisa, de natureza aplicada, pode ser caracterizada, quanto a natureza do
objetivo para a pesquisa, esta pesquisa se caracteriza como exploratéria e descritiva. Para
Prodanov e Freitas (2013) a pesquisa exploratéria atua na fase preliminar da pesquisa e
objetiva levantar maiores informacdes sobre a tematica, possibilitando sua delimitacdo,
fixacdo de objetivos, formulacdo e enfoque envolvendo, em geral, levantamento bibliografico.
Ja a pesquisa descritiva, ainda segundo os autores, busca registrar, analisar, ordenar e
descrever as carateristicas do fendmeno e suas variaveis, a partir de técnicas especificas, como
0 levantamento.

Quanto a abordagem em relacdo ao problema, caracteriza-se em quali-quantitativa.
Para Siena (2011) a pesquisa quantitativa emprega a quantificacdo na coleta e tratamento das
informacdes através de técnicas estatisticas; enquanto que a qualitativa tem como objeto a
interpretacdo e a atribuicdo de significados aos fendmenos, podendo interagir com a estatistica
descritiva para a organizacdo destas informacgOes. Especificamente para a pesquisa, a
abordagem a quantitativa teve como foco a analise estatistica do levantamento bibliométrico
realizado no conjunto das publicagdes coletadas; e a qualitativa foi utilizada para a
interpretacdo dos dados coletados. Essas tipologias sdo compativeis com a pesquisa realizada,
ja que o que se pretendeu foi o levantamento dos trabalhos, para classificagdo estatistica e

interpretacao posterior.
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3.1 Método e delineamento documental

Para o desenvolvimento desta tarefa utilizou-se os Métodos Estatistico e
Bibliométrico. Para Siena (2011), o Meétodo Estatistico é caracterizado por reduzir a
quantificacbes os fendmenos, objetivando a simplificacdo de sua representagdo. Para
Francisco (2011), a Bibliometria permite a avaliacdo, através da quantificacdo e mensuracéo,
da producédo e do conhecimento cientifico publicado. A combinacdo dos métodos corrobora
com Souza et al (2015) que estabelece a necessidade de envolver a quantificacéo e estatisticas
de medicdo para mensurar a producdo e disseminagdo das ciéncias atraves das publicacoes
cientificas.

O delineamento do estudo realizado é do tipo documental e bibliografico, assim
caracterizado por realizar levantamento a partir de fonte secundaria e ter sido desenvolvida
com foco em publicacbes de autores sobre assunto. Para Siena (2011), este delineamento
permite a analise dos materiais levantados inclusive para a quantificacdo. O autor explicita
gue neste tipo de estudo, a abordagem requer etapa exploratoria, conforme observado

anteriormente, para a defini¢do dos procedimentos.
3.2 Procedimentos e selecdo da amostra

Para o estudo apresentado, consideraram-se como procedimentos o levantamento
bibliografico para suporte tedrico e do objeto; definicdo do grupo amostral, caracterizada
pelas publicagdes cientificas extraidas; e coleta de dados, realizada a partir da pesquisa
documental e andlise de contetdo.

A populacdo do estudo foi definida a partir de extracdo de resultados mediante
aplicacdo do software Harzing’s Publish or Perish, com fonte no banco de dados do Google
Scholar. Foram selecionadas variantes, em lingua portuguesa e lingua inglesa, dos termos em
analise para realizar levantamento da relacdo: inovacdo e micro e pequenas empresas. Essas
variantes foram utilizadas especificamente para o titulo das publicagdes e o volume resultante
foi de 206 itens, caracterizando a populagdo. A amostra foi definida a partir da necessidade de
eliminacdo de alguns destes itens, que se encontravam em desacordo com as necessidades
para a coleta de dados. Apds exclusdo de itens obteve-se, entdo, amostra de 100 publicacdes
sobre o tema que passaram a ser analisados. Estas foram revistas e procedeu-se ao

levantamento estatistico de suas principais atribuicbes através do software Excel 2016:
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autores, ano de publicacdo, base epistemoldgica, elementos metodoldgicos, problematica
envolvida, artigos mais citados como referéncia de estudo para os autores dentre outros. Os
resultados da pesquisa encontram-se demonstrados através de tabelas e graficos para melhor

identificacdo das prevaléncias com analise posterior.

4 RESULTADOS

O levantamento foi realizado em 16/05/2016, seguindo o descrito nos procedimentos
neste relatorio. Foram selecionadas e classificadas variagcbes da temética em lingua
portuguesa e lingua inglesa, dos termos prescritivos para andlise, 0 que permitiu a
consolidacédo e o levantamento da relacdo entre inovacdo e micro e pequenas empresas. Essas
variacdes foram especificamente utilizadas para o titulo das publicacdes e respectivo volume
de utilizagcdo, como pode ser verificado no Quadro 3.

Quadro 3 — Variacdo da tematica para a pesquisa no software Publish or Perish.

Classificacdo Variante dos termos Resultados
Variagao 1 Inovacdo; Micro e Pequena Empresa 112
Variacao 2 Inovacdo; MPE 8
Variacdo 3 Inovar; Micro e Pequena Empresa 1
Variacgao 4 Inovar; MPE 0
Variacdo 5 Inovador; Micro e Pequena Empresa 6
Variacao 6 Inovador; MPE 0
Variacéo 7 Inovadora; Micro e Pequena Empresa 3
Variacdo 8 Inovadora; MPE 0
Variacao 9 Inova; Micro e Pequena Empresa 1
Variagao 10 Inova, MPE 0
Variagdo 11 Inovando; Micro e Pequena Empresa 0
Variagao 12 Inovando; MPE 0
Variagdo 13 Innovation; Micro and Small Enterprise 71
Variagdo 14 Innovation; MSE 4

Fonte: Elaborado pelos autores.

A geragdo pelo software teve, a partir de variantes do termo, 206 resultados verificados,
entre lingua portuguesa, lingua inglesa e lingua espanhola. Esta ultima, resultante da captura
de resumo e titulagdo escritos em inglés. Para levantamento das publicagdes, o corte temporal
foi realizado com publicacOes iguais ou inferiores ao ano de 2015, sem limite de menor ano
para a avaliacdo da evolucdo das publicacbes. Em analise prévia, seguida da captura de
publicacdes, algumas exclusdes de elementos resultantes fizeram-se necessarias, conforme do
Quadro 4.
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Quadro 4 — Justificativa para eliminacao de publicaces.

St Justificativa Volume

Acima do limite superior de corte temporal.

1. Ano 2016 O limite admitido foi 2015. 0
Trecho de publicacéo, fornecido pelo

2. Citation (citacdo) | Google Scholar, para visualiza¢éo de topico 48
especifico.
Obra disponibilizada pelo Google Scholar,

3. Book (livro) ii_e r_naneira parcial no _Brasil, com acesso 5
imitado a poucas paginas por restrigdes
devido a legislacéo de direitos autorais.
Publicacdes cujo acesso permitia somente

4. Resumo visualizacao de resumo e/ou primeira pagina 7
da obra.

5. Duplicaces Publicagdes geradas mais de uma vez como 14
resultado.

6. Relatorio técnico Publicagéo téc[\i.ca para atendimento de 1
empresa especifica.

7 Cartilha Cartilha né(_) cientl'fica_, de caréater 1

' demonstrativo de perfil de empreendedores

Publicaces cujo acesso é limitado a

8. Acesso restrito usuarios assinantes ou de pagamento 27
individualizado.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Estas exclusdes justificam-se por limitar o acesso as informagdes, ndo permitindo

estudos analiticos ou estatisticos pretendidos. Apds este processo inicial de filtragem,

verificou-se que do total de 206 publicacbes, foram realizadas 106 exclus@es, restando 100

publicacGes para analise.

4.1 Caracterizacao das publicacdes sobre Inovacdo em MPE

Ao se estabelecer uma pesquisa de levantamento do tipo Estado da Arte, um dos

fundamentos da pesquisa esta em definir quais as caracteristicas das publicacdes localizadas.

Para atender essa necessidade, alguns delineamentos foram realizados: agrupamento por idade

e volume das publicacdes, defini¢do da tipologia, volume de autores, principais pesquisadores

e principais pesquisadores referenciados. O Quadro 5 demonstra o paralelo tragcado entre o

tipo, volume e distribuicdo temporal das publicacGes levantadas.
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Quadro 5 — Tipologia de publicacdo e sua distribui¢do temporal.

Tipode |2/31818/5/2/3/3/53/9/33|8|tom
publicacido |K R |R|R|R|KQ|R|KQ|Q|K |||
PITEB S 111|141 |2|21]4|2|3|5|7]| 34
eventos
Capitulode | o | 5| o |0|0|0|0o|o|o]|o]o|2]1] 3
livro
Dissertacao 1/0(1|1/0]0|0|0|3|5|4]3|3]| 21
Monografia |0 |0 |0 | 0|0 |O0]O0O|O0O| 00|21 |2]|2 5
Periddico 1/0/0|2}2(0|3}212|2|3|3|8/|11| 33
Tese o(ojoy,0|{0}j0|0j0}j0OjO0O|0]|1;3 4
TOTAL 31112351 |5]2]9|10|11|21|27| 100

Fonte: Elaborado pelos autores.

Embora as buscas por publicaces ndo tivessem limitagdo minima de idade, as primeiras
publicacdes disponiveis localizadas datam do ano de 2003 em um espaco de 13 anos. O maior
volume das publicac¢des, no entanto, tem concentracdo a partir do ano de 2012 e segue até o
ano de 2015, mais recente na pesquisa. Esse volume é caracterizado pela presenca de 69% de
toda a producdo neste intervalo. Do volume total, 67% da publicacdo verificada encontra-se
nas tipologias Anais de Eventos e Periddicos. A graficacdo do volume de publicacbes pelo
namero de autores encontra-se disponivel na Figura 1.

Figura 1 — Comparativo de nimero de publicacdes a partir do nimero de autores.

38
25
17
14
4
] . .
I I

1 autor 2 autores 3 autores 4 autores 5 autores 6 autores 7 autores

M Frequéncia

Fonte: Elaboragéo dos autores a partir dos dados coletados.

E possivel verificar, através dos dados coletados, que o maior volume de publicagdes é
realizado por apenas 1 ou 2 autores, ou seja, conforme os dados coletados 63% das

publicacdes foram realizadas por 1 e 2 autores, distribuidos em 38% para 1 autor e 25% para
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2 autores. Como residual, tem-se 37% com um volume igual ou acima de 3 autores por
publicacéo.

Em levantamento realizado pelo software Publish or Perish, obteve-se como resultado o
volume de citacdes por publicacdo. Os pesquisadores e suas publicacdes com maior destaque,
conforme o resultado verificado, encontram-se no Quadro 6.

Quadro 6- Principais autores nas publicacdes relacionadas.

Citagdes Autores Publicacéo
Suresh De Mel Innovative firms or innovative owners?
58 David Mckenzie Determinants of innovation in micro,
Christopher Woodruff small, and medium enterprises

Mauricio Fernandes Pereira
Mariana Grapeggia
Magnus Luiz Emmendoerfer
Douglas Luis Trés
Marlete Beatriz Maganeiro Fontes de financiamento a inovagao:

i incentivos e Gbices as micro e pequenas
L2 il 2l U Szsn empresas — estudo de casos multiplos

Fatores de inovagéo para a
sobrevivéncia das micro e pequenas
empresas no Brasil

23

sl no estado do Parand
Ana Teresa da Silva Neto Mensuragao do grau de inovacao de

12 micro e pequenas empresas: estudo em
Rivanda Meira Teixeira empresas da cadeia téxtil-confecgdo em

Sergipe

Maria Del Carmen A. Acosta | Las practicas de gestion de la
Manuel Medina Elizondo innovacion en las micro, pequefias y

9 Laura Lorena Ballesteros medianas empresas: resultados del
Medina estudio de campo en Piedras Negras
Victor Molina Morejon Coahuila, México

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados coletados.

Conforme estatisticas da ferramenta Google Académico, estes foram os 5 autores mais
citados, dentre a base levantada. Sdo publicacGes especificamente direcionadas a tematica
levantada, Inovacdo em MPE. Destes, 2 sdo escritos em lingua estrangeira (inglés e espanhol),
sendo os demais em lingua portuguesa do Brasil. Quanto as referéncias citadas no conjunto de
publicacbes levantado, verificou-se alguns padrées de volume de citagdes. O Quadro 7

demonstra os 36 autores e entidades de maior destaque.
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Quadro 7 — Autores mais referenciados nas publicactes verificadas.

Autor Ocorréncia Autor Ocorréncia
SEBRAE 65 Cassiolato, J 25
BRASIL 53 Freeman, C 25
Schumpeter, JA 51 Nelson, RR 22
Manual de Oslo 49 Dosi, G 18
IBGE 48 Barbieri, JC 18
Pavitt, K 32 Reis, DR 17
Bessant, J 32 BNDES 17
Porter, ME 29 Sawhney, M 16
Lastres, HMM 29 Lemos, C 16
Tidd, J 28 Chesbrough, H 15

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.

Destaque é dado ao Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e o
autor Schumpeter. O primeiro, produz contetdo em funcdo das MPE, dando prioridade para a
sua manutencdo e crescimento no mercado. O segundo, Schumpeter, tem em suas publicac6es
foco em Inovagdo. Esses indicativos corroboram para a sua presencga dentre os mais citados.
Ja a entidade Brasil, também destaque como referenciado, diz respeito as leis e normativos

aplicados ao pais.

4.2 ldentificacdo da origem e a distribuicé@o das pesquisas

Ao verificar elementos referentes a distribuicdo das pesquisas por entidades, eventos e
periodicos, ndo houveram destaques significativos. Ao se verificar a distribuicdo temporal das
30 Teses, Dissertacbes e Monografias contabilizadas, verificou-se que, embora haja uma
prevaléncia na distribuicdo em Universidades Federais, ndo existe volume significativo em
sua producdo em entidades especificas. PPGA-UFBA, PPGEP-UFRN e PPGDE-UFPR s&o as
Unicas que possuem 2 publicacbes por entidade. Quanto & andlise por Periddico, a

significancia se mostra pequena. Das 33 publicagdes em periodicos levantadas, os volumes
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maximos observados em repeticdo sdo de 3 publicacbes na RAI — Revista de Administracao e
Inovagéo, e 2 na G&DR - Revista de Gestdo e Desenvolvimento Regional.

Por outro lado, as publicacdes em anais de eventos parecem ter menor distribuicao, o
que infere uma razoavel ocorréncia da tematica nos eventos em destaque, conforme Figura 2.

Figura 2 — Grafico da distribuicdo de Publicacdes em Anais de Eventos.

7
4
3 3
I I | |

ALTEC SINGEP EGEPE ENEGEP KMBrasil ANPAD

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.

Das 34 ocorréncias, verifica-se 7 no ALTEC — Congresso Latino-Iberoamericano de
Gestdo da Tecnologia, e 4 no SINGEP — Simpdsio Internacional de Gestdo de Projetos. E
possivel verificar, que Periddicos e Anais de Eventos tem maior volume de publicacdes na
teméatica Inovacdo em MPE e que este volume encontra-se distribuido de maneira
descentralizada, néo se observando grandes volumes de publicagfes em uma mesma entidade.

4.3 Classificacdo das publicacGes quanto as suas caracteristicas

Como analise inicial, buscou-se verificar nas publicaces padrdes de classificacdo
guanto aos objetivos, dentre pesquisas Exploratdria, Descritiva ou Explicativa. O

levantamento efetuado pode ser verificado na Figura 3.
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Figura 3 — Classificacdo das publicacdes gquanto ao objetivo.

43
37
17
_ I

Exploratodria Exploratéria e Descritiva Explicativa Exploratéria e
descritiva explicativa

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.

Verifica-se destaque as pesquisas do tipo Exploratéria que, conforme Siena (2011),
buscam explicitar o problema para a construcdo da hipdtese. Esse destaque, com volume de
43% € sequido da relacdo entre pesquisa Exploratdria e Descritiva, de volume percentual de
37%. Conforme o autor, a pesquisa Descritiva caracteriza elementos da populacdo ou
fendmeno. Essa relagdo pode ter destaque com fundamentos na complementariedade de
ambas, ou seja, o fendmeno seria descrito para, somente depois, ter sua explicitacdo para o
levantamento das questdes a ele inerentes.

Na analise das publicacdes, foram levantadas as problematicas definidas pelos
pesquisadores. Sua classificacdo envolve a tematica abrangida e as especificidades aplicadas

por cada autor e sua relacdo com o ano de publicacdo, conforme Quadro 8.
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Quadro 8 — Classificacdo dos artigos por tema abordado.

Temaabordado (8 (& (8 |8 |8 |8 |8 |8 |2 |9 |8 |3 |8 |Total
o o o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N N N
Ferramentas de
inovacdo para 1 1 1 309 |7 29
vantagem
competitiva
Préaticas de inovagéo | 1 1 311|222 )|3]|6 21
Anallsg do grau de sl alo2]als 17
inovacao
Evolugoes em 2 1(1[3|2] 9
inovagédo
Inovacao em Redes 4 1 1 3 9
de Operacdes
Politicas publicas
com foco em 1 1 2 2 6
inovacédo
Arranjos Produtivos
Locais para 1 1 1 1 1 5
Inovacéo
Razdes para inovar 1 2 |1 4
Relacéo Inovagdo e
TIC 1 1 1 3
Empreendedorismo 1 1 1 3
Inovacdo e cultura 1 1
nacional
Total Geral 3 /1|2 |3 |5|1|5(2]9 1011|2127 | 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.

Conforme verificado, nota-se a prevaléncia dos temas Ferramentas de inovacdo para

vantagem competitiva e Praticas de inovacdo, que abordam modelos sugeridos e modelos

praticados para inovacdo em organizacdes com foco em crescimento e competitividade

mercadoldgica. Pela variante tempo, identifica-se tematica recente e em desenvolvimento.

Para realizar as analises metodologicas nas publicacGes verificadas, foram delineadas 4

classificagbes, conforme definido por Semprebom e Takahashi (2013) e Creswell (2010):

estratégia de investigacdo (pesquisa qualitativa, quantitativa e de método misto); o método

utilizado (estudo de caso, pesquisa agdo, Delphi, Survey, pesquisa bibliografica e pesquisa de

campo); e a técnica de coleta de dados (entrevista, questionario, observagdo, pesquisa
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documental e outras técnicas). Como estratégias de investigacdo, conforme abordado, é
possivel analisar sua prevaléncia no Quadro 9 e Figura 4.

Quadro 9 — Estratégias de investigacéo e sua distribuicdo temporal.

Estratégiade | | v |© |~ | | |o |4 | (@ |« |

: S o I = Total
investigagdo |© 1S IR R IR R R IR IR IR IR IR |R

Qualitativa 2 |1 2 |51 3|1 |2]|4|3]|9 16| 49
Quantitativa 2 1113 |2 |4]|9 |7 29
Mista 1 1 1 4 | 4| 4| 3| 4 22
Total Geral 3 /1|2 (3|5 |15 |29 ]10|11]21]27 ]| 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.

Figura 4 — Gréfico da distribuicdo de publica¢Bes por sua estratégia de investigacao.

Qualitativa Quantitativa Mista

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.

De acordo com os dados, é possivel analisar a pesquisa com a tematica Inovacdo em
MPE como congruente com a pesquisa qualitativa. Esta ocorréncia pode ser verificada tanto
na analise temporal, quanto na prevaléncia do volume de 49% das publicagdes com esta
caracteristica. Na classificacdo em relacdo ao método utilizado, é possivel verificar os
resultados no Quadro 10 e Figura 5.
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Quadro 10 — Métodos de investigacao e sua distribuicdo temporal.

Métodosde |0 | | |© |~ |® | |o |d | |m |« | | Tot
a g ~ — — — — —
investigagdo 1S 1§ IS IR IR R IR R |8 |8 & |
Pesquisa

bibliografica 1] 1 1] 1 1] 2 4 | 2] 5110 28
Estudo decaso| 1 1 12|13 312 |2 | 4| 8|27
Survey 1 1 1 2 |1 3| 5|5 ]| 4] 22
el 1112 40126/ 3]20
campo

Pesquisa agéo 1|1 2
Pesquisa agéo,

Delphi, 1 1
Survey

Total Geral 3 /1|2 (3|5 |1 |5 |2]9 1011|2127 |100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.
Figura 5 - Grafico da distribuicdo dos métodos de investigacao.
28 27
22
20
1
| —
Pesquisa Estudo de caso Survey Pesquisa de  Pesquisa acdo Pesquisa agao,
bibliografica campo Delphi, Survey

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.

Através dos dados levantados, é possivel perceber um breve equilibrio entre os
métodos, com destaque para a Pesquisa bibliografica e Estudo de Caso. A Pesquisa
bibliografica geralmente encontra-se referida como método, quando na realidade se

fundamenta na consolidacdo de uma matriz tedrica para a elaboracdo de qualquer trabalho.
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Por outro lado, o Estudo de caso é verificado como atuante em pesquisas tanto de cunho
qualitativo, quanto quantitativo e misto. Parece ser o método mais conveniente para
aplicacdes na tematica Inovacdo em MPE.

Para a classificacdo conforme a técnica de coleta de dados, verifica-se que existe a
prevaléncia das técnicas: questionario, com 33 ocorréncias, levantamento bibliogréafico, com
17 ocorréncias, pesquisa documental, com 15 ocorréncias e entrevista, com 10 ocorréncias.
Estas 4 técnicas de coleta de dados representam 75% das técnicas utilizadas em toda a base de
publicacbes levantadas. Quando se traca um paralelo entre estas e sua relacdo com o tema

desenvolvido, verifica-se o resultado apresentado no Quadro 11.

Quadro 11 — Classificagao dos artigos por técnica de coleta de dados e area de pesquisa.

Rotulos de Linha | Entrevista Le_va_ntarr,le_nto FERgllE Questionario | Total
bibliografico | documental

Préaticas de inovacéo 3 1 4 8 16
Ferramentas de
inovacdo para 8 3 4 15
vantagem competitiva
Anallsg do grau de 1 1 12 14
inovagéo
!Evolugpes em 1 4 2 7
inovagéo
InovagaNo em Redes de 3 2 1 1 7
Operacoes
Arranjos Produtivos

. ~ 2 3 5
Locais para Inovagéo
Empreendedorismo 2 1 3
Razdes para inovar 1 1 1 3
Relacéo Inovagéo e 2 2
TIC
Politicas publicas com

. < 1 1 2

foco em inovacao
Inovagéo e cultura 1 1
nacional
Total Geral 10 17 15 33 75

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de coleta de dados.
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Dentre os elementos da relacdo técnica de coleta de dados e area de pesquisa, é possivel
perceber uma relagdo entre o tema Praticas de inovacdo, onde se observam registro de
modelos utilizados para a inovacao e captura dessa informacao a partir de questionarios, como
também acontece com ao tema Analise do grau de inovacdo. Por serem elementos
aparentemente resultantes de percepcdo da amostra, é possivel realizar a inferéncia desta
relacdo com padrdes de levantamento de dados. Ja para o tema Ferramentas de inovagdo para
vantagem competitiva, por se tratar de criacdo e desenvolvimento de modelos aplicaveis,
percebe-se uma relacdo com levantamento bibliografico, o que pode indicar apreciacdo de

modelos consolidados para o desenvolvimento de novos modelos.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Desenvolvida a partir de um volume amostral de 100 publicagdes, esta pesquisa
permitiu o levantamento de informacdes produtivas com finalidade de fundamento a
pesquisas na tematica Inovacdo em Micro e Pequenas Empresas. Embora com um baixo
volume de publicacdes, o levantamento permite a observacdo de alguns padrfes e lacunas
para novas pesquisas.

Os fundamentos bibliométricos levantados conduziram a uma verificacdo do Estado da
Arte da relacdo tematica, através dos elementos de origem, distribuicdo e classificacdo das
publicacGes. A partir da origem foram estabelecidos entidades e pesquisadores da area,
embora 0 que se tenha verificado, através do levantamento da distribuicdo, é que existe uma
vasta dispersdo destas publicacBes. Quanto a classificacdo, foi possivel averiguar as tipologias
recorrentes, bem como areas de interesse organizadas em padrées de estudos.

Por fim, espera-se que os fundamentos levantados permitam o estabelecimento de
bases para o aporte referencial de futuras pesquisas envolvendo a tematica. Embora se tenha
verificados algumas limitagdes neste estudo, estes podem ser superados pela generalidade dos

caminhos observados e dos fundamentos prevalentes.
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